CONDICIONES DE USO SITIO WEB INDUSTRIAS VIBA S.A.S

INDUSTRIAS VIBA S.A.S identificado con Nit 860.530.436-1 informa que los sitios web www.ivl.com.co vy
www.industriasviba.com han sido disefiados para facilitar al visitante, interesado, el acceso a la informacion comercial de la
empresa y a sus servicios, por lo cual estos sitios web tienen como funcién principal proveer informacién, asi como divulgar y
promover las estrategias comerciales de la empresa, por tanto la aceptacion de estas condiciones de uso, son obligatorias e
indispensables para su utilizacion.

Las presentes condiciones, regulan la utilizacion de los sitios web www.ivl.com.co y www.industriasviba.com.

Sefior usuario, por favor lea detallada y cuidadosamente este documento junto con las politicas de privacidad y proteccién de
datos, antes de iniciar su navegacion.

Si usted no se encuentra conforme con los términos de uso del sitio web, por favor absténgase de ingresar y/o utilizar este
sitio.

Al acceder a este sitio web, se entiende que usted ha leido, entendido y aceptado todos los términos y condiciones expuestos
en este documento, de la misma manera como si hubiera firmado un acuerdo escrito, entendiendo en todo caso que su
posicion en el acuerdo sera identificada en todo este documento como “el usuario”.

La empresa podrd modificar los términos y condiciones de este documento en cualquier momento, y estas modificaciones
tendran validez desde el momento en que sean publicadas en el sitio web.

Aspectos generales:

- Lainformacién contenida en estas paginas web (en adelante contenidos) debera ser utilizada Unicamente con fines
comerciales, por lo tanto, el usuario no podra distribuir, modificar, transmitir, copiar, almacenar, codificar, enviar o
usar estos contenidos.

- Se entenderd que el usuario ha leido, entendido y aceptado todos los términos y condiciones expuestos en este
documento en los siguientes casos:

o Consulta de cualquier contenido.
o Envio de datos en los formularios.
o La descarga de contenidos.

o Lanavegacidn en el sitio web de cualquier manera conocida o por conocer.
- El usuario podrd navegar libre y gratuitamente a través de este sitio.
- Elusuario solo podra descargar contenidos de este, cuando el sitio expresamente lo autorice.
- Elusuario acepta conocer y cumplir todas las leyes y normas nacionales, comunitarias e internacionales relacionadas
con sus obligaciones y deberes bajo el presente documento de condiciones legales de uso.

Informacion de usuarios:

Las siguientes, son nuestras condiciones de uso en cuanto al recaudo, acceso y uso de la informacidn que suministra el usuario
a través del sitio web:

- Laempresa protegera los datos o cualquier informacion personal que el usuario proporcione al momento en que hace
uso de este sitio web, estos se utilizardn exclusivamente para cumplir con los propdsitos comerciales y su uso es el
establecido en el presente documento.

- El usuario que proporcione sus datos en este sitio web, expresamente autoriza a la empresa para realizar su
tratamiento sea o no automatizado y para usarlos conforme a lo expresado en el presente documento, de acuerdo
con la politica interna de proteccion de datos.

- El Usuario entiende y acepta que la empresa podra efectuar el tratamiento de los datos del usuario, de manera directa
o a través de terceros expresamente designados por ella, quienes actuaran como encargados del tratamiento de su
informacidn personal, con las obligaciones que la ley contemple.

- En el proceso de uso de formularios, se le advertira al usuario con un asterisco (*) qué informacién debe ser
suministrada obligatoriamente y cual es opcional.

- El usuario del sitio web entiende y acepta que sus datos personales se recopilan con el fin de ofrecerle un servicio
eficiente y personalizado, y que podrdn ser usados con fines comerciales, por lo cual autoriza expresamente que sean
utilizados.
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Obligaciones y deberes del usuario:

El usuario esta de acuerdo en proporcionar a la empresa, informacién verdadera, precisa, actualizada y completa. Igualmente,
esta de acuerdo en colaborar con la empresa, para mantener esta informacion lo mas actualizada posible.

Derechos de Propiedad Intelectual:

El usuario reconoce y acepta que el contenido como textos, fotografias, graficos, videos y otro material, asi como también
informaciones divulgadas a través del sitio web, estan protegidas por derechos de autor, marcas comerciales, patentes y otros
derechos de propiedad intelectual.

El usuario reconoce y acepta que solamente podra utilizar tales materiales e informaciones segln lo expresamente autorizado
por la empresa.

Garantia Limitada:

El uso del sitio web serd bajo exclusivo riesgo y responsabilidad del usuario. El servicio es suministrado gratuitamente y
depende de la funcionalidad de varios factores, como la interaccion de servidores y servicios de telecomunicaciones de
terceros, la adecuacidn de los equipos de usuario, etc. Considerando tales elementos, la empresa empleara sus mejores
esfuerzos para que los mensajes de e-mail enviados a través del servicio sean recibidos por el destinatario en forma correcta.
Sin embargo, por estas mismas razones, la empresa no puede garantizar que los mensajes sean entregados al destinatario
correcto, en un plazo adecuado, o no sufrirdn extravio, divulgacion o violacion por partes de terceros.

La empresa no garantiza que el servicio se prestara de manera ininterrumpida, segura o libre de error. El usuario reconoce y
acepta que cualquier material y/o informacién obtenida a través del sitio web o de su utilizacidn, estara sujeta a su entero
criterio y riesgo; y que sera el Unico responsable de cualquier dafio ocurrido en su computador.

Las preguntas que el usuario desee realizar sobre lo expresado en este documento, las puede solicitar a la siguiente direccion
apcarrion@ivl.com.co y con gusto la empresa las atendera.
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